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實體保安
設立實體保安架構系統及程序，目的是

為了制止及預防建築物內未經授權的進

出或不法行為、延遲任何未經許可的訪

問、對安全漏洞作出反應、逮捕建築物

內的罪犯，或必要時拘押非法入侵者，

以便當局採取行動、調查安全漏洞及審

查安全需要。

實體保安防禦
實體保安架構及程序包括以下各要素：

•	 威脅評估

•	 外部周邊及建築物保安，門鎖及警

鐘

•	 內部子空間的保安

•	 要員的人身安全保護

•	 電子監察

•	 安全照明系統

•	 保安人員守衛

•	 車輛及行人進出管制

•	 安全管理及監察服務，以及	

•	 娛樂聚會及其他主要活動保安

當談及這些不同的要素時，把他們當成

安全審計程序的一部份會更有用。

我們應該什麼時候審查實體
安全保障
一般當發生以下情況時，我們會回顧及

評審實體保安:

•	 設計及建造一個新的建築物

•	 遷移到已構建好的設施

•	 進行主要的安全評估

•	 執行安全審計

•	 在嚴重的安全漏洞出現後

	

實體保安的要素
所有設施都需要一定程度的實體保安，

從簡單的民用住宅、零售空間商業及辦

公室大樓，到更複雜的設施包括銀行、

機場及賭場。個別設施的保障範圍有着

不同的需求，不能以偏概全。那麼一個

特定的地點或設施需要怎樣的實體保安

要素呢？

		

在安全審計的角度來看，首先要考慮的

要素包括：我們在面對怎樣的威脅？我

們到底需要保障什麼？當中所涉及的商

品、貨物、器材、設施、人員、資訊及

聲譽等的價值是多少？

在取得這些資訊後我們可以開始審視如

何運用各種實體保安要素，識別任何弱

點以及判定現有的系統及程序是否符合

目標。

外圍及建築物保安
一些設施具有外部的周界屏障，而對於

大多數建築來說，他們自身就構成了外

圍屏障。以下是在安全審計期間將會使

用的一些問題。

就外部周界屏障而言:

•	 外部屏障用是什麼材料構成？

•	 它的設計？成分？高度？厚度？

•	 在屏障之上有沒有其他額外的安全

措施？

•	 是否處於安全狀態？有沒有損毁或

變質？

•	 屏障上面有否任何障礙物？(例如樹

木等)

•	 與建築物之間的部分是否有良好照

明？

•	 閉路電視能覆蓋到屏障嗎？監察是

否足夠？

•	 閉路電視的覆蓋在哪裏結束?監察或

檢查的程序是什麼？

澳門的實體保安
實體保安:	設計並運用的各種物理、電子或人力資源等保安措
施，以達到能保障你的人員、物業以及關鍵訊息。

在往後數期的安利通訊中，我們將會審視為保障我們自身及財
產安全的所運用的保安架構、程序及訓練。	
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犯罪防禦性環境設計
(CPTED)
當設計及建造一個新的建築

物時，應該同時應用犯罪防

禦性環境設計(CPTED)以及

安全效率規劃的準則，以確

保能減低惡意行為的可能性

及能納入合適的安全系統，

目的是在降低整體安全成本

的同時確保犯罪預防能有效

地執行。在遷移到已構建好

的設施時，也應運用這些準

則，使他們能併合到任何安

全評估或外部安全審計中。

例子：澳門威尼斯人酒店擁

有數一數二在犯罪防禦性環境設計下

的人潮及車輛管制設施，平均每日的

訪客數目高達75,000人次，他的訪

客比例是全澳門的物業中最高的。這

種環境設計不但能改善人潮流動及安

全，亦使其成為澳門其中一個最受歡

迎的地方。

兩個主出入口包括Porte Cochere大

堂以及穿梭巴士停車場(北冀)在設計

時都有加入自然監控的考量，例如限

制景觀。潛罪犯一般在被察覺的風險

下不太可能嘗試犯罪。與此同時，自

然進出管制透過設置出入口、屏障、

導向標示及燈光，引領訪客進出空

間，從而達到最佳的人潮流動。 

•	 有沒有任何警報系統或感應器安裝

在屏障上？如果有，他們的效果如

何？發動警報裝置的程序有哪些？

•	 在外部屏障中有多少個入口？車輛

及行人入口？

•	 屏障入口的進出管制協議是什麼？

他們有效嗎？

•	 入口的安全部署足夠嗎？符合目的

嗎？

•	 使用了哪種鎖？主要的安全協議是

什麼？

•	 	關於屏障及其入口有沒有發生過安

全事故？

當建築物自身構成外圍屏障:

相似的問題可運用於沒有外部圍牆的

建築

•	 更重視進出管制地點及窗戶

•	 隨著建築物入口增加，能更仔細地

檢查進出管制協議

•	 有別於外部周邊屏障，在建築物發

生的安全事故會減少，設施的出入

口能夠反映任何安全隱患

這些問題的答案以及任何安全審計的整

體結果將會顯示現有的實體安全措施的

有效性，無論是應用在建築物外部周邊

或是自我構成屏障的建築物。

內部子空間的安全
很多機構規模太小，無法控制整座建築

物，所以利用一個大型設施內的子空

間。結果，他們得到的好處是以建築物

作為他們的外圍安全保障。但是所有的

設施、設備及建築物，他們的實體安全

系統都大不相同，一些會設有全面的安

全保障而其他可能什麼也沒有。

有必要進行檢查以回應以下的一些問

題：

•	再一次，你的風險是什麼？你要保護

的內容有何價值？

•	建築物的整體安全需要進行檢查以了

解他們的保障是否符合你的需求。以及

•	假如建築物的保障不能滿足你的需

求，你需要設計並加入能夠幫助你的系

統

在隨後一期的安利通訊中我們會繼續審

視實體安全的各個方面以及安全審計。

我們將會涵蓋的議題包括要員的人身安

全保護、電子監控、安全照明、保安人

員守衛、車輛或行人進出管制、安全控

制、監察及管理以及娛樂聚會及其他重

要活動的保安。


